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1. Geltungsbereich

Far alle Bestellungen Uber unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer
gelten die nachfolgenden AGB.

FUr Deutschland gilt: Verbraucher sind gem. § 13 BGB jede naturliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen
noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

Fur Osterreich gilt: In den nachfolgenden Bedingungen ist unter "Verbraucher" der
"Konsument" im Sinne des Konsumententenschutzgesetzes (KSchG) zu verstehen.

Far die Schweiz gilt: In den nachfolgenden Bedingungen ist unter "Verbraucher" der
"Konsument" nach schweizerischem Recht zu verstehen.

Unternehmer ist eine natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausubung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Gegenuber Unternehmern gilt: Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder
erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit
widersprochen; sie werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdrucklich
zugestimmt haben.



2. Vertragspartner, Vertragsschluss,
Korrekturmoglichkeiten

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Mannayan GmbH & Co KG.

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot
zum Vertragsschluss Uber diese Artikel ab. Sie konnen unsere Produkte zunachst
unverbindlich in den Warenkorb legen und lhre Eingaben vor Absenden lhrer
verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfur im Bestellablauf
vorgesehenen und erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Der Vertrag kommt zustande,
indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das Angebot Uber die im Warenkorb
enthaltenen Produkte annehmen. Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung
erhalten Sie noch einmal eine Bestatigung per E-Mail.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die fur den Vertragsschluss zur Verfugung stehende(n) Sprache(n): Deutsch, Englisch,
Niederlandisch, Italienisch, Polnisch

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB in
Textform zu. Der Vertragstext ist aus Sicherheitsgrinden nicht mehr Gber das Internet
zuganglich.

4. Vertragsgegenstand

4.1 Produktbeschreibung

Auf die Geltung der jeweiligen Produktbeschreibung als wesentlicher Bestandteil des
Vertrages wird hingewiesen.

4.2 Produktbilder

Unbeschadet Ihrer gesetzlichen Gewahrleistungsrechte mochten wir Sie auf die
nachfolgenden Besonderheiten hinweisen. Bei Unsicherheiten setzen Sie sich bitte mit
uns in Verbindung:

Aufgrund individueller Bildschirmkonfigurationen (z.B. Auflésung und Helligkeit) sind
geringfugige Abweichungen zwischen den dargestellten und den tatsachlichen
Produktfarben moglich.

5. Lieferbedingungen



Lieferoptionen

Wir versenden die Produkte an die im Bestellprozess angegebene Lieferadresse.

Sie haben grundsatzlich die Mdglichkeit der Abholung bei Mannayan GmbH & Co KG,
Unterer Anger 15 Rgb, Munich, Deutschland zu den nachfolgend angegebenen
Geschaftszeiten: Mo.- Do. 9.00 Uhr bis 17.00 Uhr; Fr.: 9.00 Uhr bis 15.00 Uhr

6. Bezahlung

6.1 Preise

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Diese sind
Gesamtpreise und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.

6.2 Falligkeit und Zahlungsverzug

Der Preis ist mit Vertragsschluss fallig, wenn sich kein spaterer Zeitpunkt aus den
nachfolgenden Zahlungsbedingungen ergibt.

Fir Kunden mit Sitz in Deutschland und Osterreich gilt:

e Gegenuber Verbrauchern: FUr den Fall eines Zahlungsverzugs behalten wir

uns vor, Ihnen bei der zweiten und jeder folgenden Mahnung eine Gebuhr in HoOhe
von 1,50 Euro pro Mahnung in Rechnung zu stellen. Ihnen bleibt der Nachweis der

Entstehung eines geringeren Schadens vorbehalten. Weitere Anspriche bleiben
hiervon unberuhrt.

e Gegenuber Unternehmern: Fur den Fall eines Zahlungsverzugs behalten wir
uns vor, lhnen die gesetzlichen Verzugszinsen in HOhe von neun Prozentpunkten

Uber dem Basiszinssatz sowie eine Pauschale in Hohe von 40 Euro in Rechnung zu

stellen. Weitere Anspruche bleiben hiervon unberuhrt.

Fur Kunden mit Sitz in der Schweiz gilt:

e Gegenuber Verbrauchern: Fir den Fall eines Zahlungsverzugs behalten wir uns
vor, lhnen bei der zweiten und jeder folgenden Mahnung eine Gebuhr in Hohe von

1,50 CHF pro Mahnung in Rechnung zu stellen. Ihnen bleibt der Nachweis der
Entstehung eines geringeren Schadens vorbehalten. Weitere Anspruche bleiben
hiervon unberuthrt.

e Gegenuber Unternehmern: Fur den Fall eines Zahlungsverzugs behalten wir
uns vor, lhnen Verzugszinsen in Hohe von neun Prozentpunkten Uber dem
Basiszinssatz der EZB sowie eine Pauschale in Hohe von 40 CHF in Rechnung zu
stellen. Weitere Anspruche bleiben hiervon unberuhrt.



6.3 Zahlungsarten

In unserem Shop stehen Ihnen grundsatzlich die nachfolgenden Zahlungsarten zur
Verfugung.

Vorkasse
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in
separater E-Mail und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

PayPal

In Zusammenarbeit mit dem Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie,
S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (,,PayPal”) bieten wir Ihnen die
nachfolgenden Zahlungsoptionen als PayPal Services an. Sofern nachfolgend nichts
anderes geregelt ist, setzt die Zahlung Uber PayPal keine Registrierung bei PayPal
voraus. Weitere Hinweise erhalten Sie bei der jeweiligen Zahlungsoption und im
Bestellvorgang.

PayPal, PayPal Express

Um den Rechnungsbetrag Uber die Zahlungsoption PayPal bezahlen zu kénnen,
mussen Sie bei PayPal registriert sein, sich mit Ihren Zugangsdaten legitimieren
und die Zahlungsanweisung bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird durch
PayPal unmittelbar nach Abgabe der Bestellung durchgefuhrt.

PayPal kann registrierten und nach eigenen Kriterien ausgewahlten PayPal-
Kunden weitere Zahlungsmodalitaten im Kundenkonto anbieten. Auf das Anbieten
dieser Modalitaten haben wir allerdings keinen Einfluss; weitere individuell
angebotene Zahlungsmodalitaten betreffen Ihr Rechtsverhaltnis mit PayPal.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in Ihrem PayPal-Konto.

Kreditkarte uber PayPal
Ihre Karte wird durch PayPal nach Versendung der Ware belastet.

Lastschrift uber PayPal

Die Zahlung per Lastschrift Uber PayPal setzt eine Adress- und Bonitatsprufung
voraus und erfolgt direkt an PayPal. Mit Bestatigung der Zahlungsanweisung
erteilen Sie PayPal ein Lastschriftmandat. Uber das Datum der Kontobelastung
werden Sie von PayPal informiert (sog. Prenotification). Die Kontobelastung
erfolgt vor Versendung der Ware.

Kauf auf Rechnung uber PayPal
Der Kauf auf Rechnung Uber PayPal setzt eine Adress- und Bonitatsprufung
voraus und erfolgt direkt an PayPal.



7. Widerrufsrecht

Ihnen steht das gesetzliche Widerrufsrecht, wie in der Widerrufsbelehrung
beschrieben, zu.

8. Eigentumsvorbehalt

Das Produkt bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Bei Kunden mit Sitz in der Schweiz sind wir berechtigt, einen entsprechenden Eintrag
im Eigentumsvorbehaltsregister vorzunehmen.

FUr Unternehmer gilt erganzend: Wir behalten uns das Eigentum an dem Produkt bis
zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden
Geschaftsbeziehung vor. Sie durfen die Vorbehaltsware im ordentlichen
Geschaftsbetrieb weiterveraulRern; samtliche aus diesem Weiterverkauf entstehenden
Forderungen treten Sie - unabhangig von einer Verbindung oder Vermischung der
Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in Hohe des Rechnungsbetrages an uns im
Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben zur Einziehung der
Forderungen ermachtigt, wir durfen Forderungen jedoch auch selbst einziehen, soweit
Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen. Die uns zustehenden
Sicherheiten werden wir auf Ihr Verlangen insoweit freigeben, als der realisierbare
Wert der Sicherheiten den Wert der offenen Forderungen um mehr als 10 %
Ubersteigt.

9. Transportschaden

FuUr Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert,
so reklamieren Sie solche Fehler bitte moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie
bitte unverzuglich Kontakt zu uns auf. Die Versaumung einer Reklamation oder
Kontaktaufnahme hat fur Ihre gesetzlichen Anspriche und deren Durchsetzung,
insbesondere Ihre Gewahrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns
aber, unsere eigenen Anspruche gegenuber dem FrachtfUhrer bzw. der
Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

Fur Unternehmer gilt: Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung geht auf Sie uber, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem
FrachtfUhrer oder der sonst zur Ausfuhrung der Versendung bestimmten Person oder
Anstalt ausgeliefert haben.

10. Datensicherung



Sie sind zur ordnungsgemafen und regelmaligen Sicherung Ihrer Daten
verantwortlich. Bei Schaden aus dem Verlust von Daten, haften wir nicht, soweit Sie
den Datenverlust durch eine regelmafige und vollstandige Datensicherung hatten
vermeiden konnen.

Die vorstehende Einschrankung gilt nicht fur Anspriche aufgrund von Schaden, die
durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen verursacht wurden

e bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit

e bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung sowie Arglist

e bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfullung die
ordnungsgemalSe Durchfuhrung des Vertrages uberhaupt erst ermoglicht
und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertrauen darf
(Kardinalpflichten)

e im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart, oder

e soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

11. Gewahrleistung und Garantien

11.1 Mangelhaftungsrecht

Gegeniiber Verbrauchern mit Sitz in Deutschland und Osterreich gilt:
Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.

Fur Verbraucher mit Sitz in der Schweiz gilt:

Sie sollen, sobald es nach dem Ublichen Geschaftsgange tunlich ist, die Beschaffenheit
der empfangenen Sache prufen und, falls sich Mangel ergeben, fur die der Verkaufer
Gewahr zu leisten hat, diesem sofort Anzeige machen. Versaumt dieses der
Verbraucher, so gilt die gekaufte Sache als genehmigt, soweit es sich nicht um Mangel
handelt, die bei der Ubungsgemassen Untersuchung nicht erkennbar waren. Ergeben
sich spater solche Mangel, so muss die Anzeige sofort nach der Entdeckung erfolgen,
widrigenfalls die Sache auch rucksichtlich dieser Mangel als genehmigt gilt.
Abweichend vom Vorstehenden gilt: Soweit Mangel einer Sache, die
bestimmungsgemass in ein unbewegliches Werk integriert worden ist, die
Mangelhaftigkeit des Werks verursacht haben, sind diese innert 60 Tagen anzuzeigen.
Mangel, die bei der Ubungsgemassen Untersuchung nicht erkennbar waren, sind innert
60 Tagen nach ihrer Entdeckung anzuzeigen.

Senden Sie das mangelhafte Produkt mit einer Mangelbeschreibung an uns zuruck. Sie
tragen die anfallenden Transportkosten. Wir leisten Gewahr durch die Behebung von
Mangeln. Dies geschieht nach unserer Wahl entweder durch Beseitigung des Mangels
(Nachbesserung) oder Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung). Schlagt



die Nacherfullung fehl, sind Sie zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Dies gilt nicht im
Falle unerheblicher Mangel. Ein Recht auf Preisminderung ist ausgeschlossen.

Gegenuiber Unternehmern und unter Kaufleuten gilt:

Soweit nicht nachstehend ausdrucklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche
Mangelhaftungsrecht.

Die nachstehenden Einschrankungen und Fristverkidrzungen gelten nicht far
Anspruche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
ErfGllungsgehilfen verursacht wurden

* bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit

* bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung sowie Arglist

* bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erflllung die ordnungsgemalie
Durchfuhrung des Vertrages uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmafRig vertrauen darf (Kardinalpflichten)

* im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart, oder

* soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Beschrankungen gegenuber Unternehmern

Gegenuber Unternehmern gelten als Vereinbarung uber die Beschaffenheit der Ware
nur unsere eigenen Angaben und die Produktbeschreibungen des Herstellers, die in
den Vertrag einbezogen wurden; fiir d6ffentliche AuRerungen des Herstellers oder
sonstige Werbeaussagen ubernehmen wir keine Haftung. Fur Unternehmer betragt die
Verjahrungsfrist fur Mangelanspruche bei neu hergestellten Sachen ein Jahr ab
Gefahribergang. Der vorige Satz gilt nicht bei einer Sache, die entsprechend ihrer
ublichen Verwendungsweise fur ein Bauwerk verwendet worden ist und dessen
Mangelhaftigkeit verursacht hat. Der Verkauf gebrauchter Waren erfolgt unter
Ausschluss jeglicher Gewahrleistung. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen fur den
Ruckgriffsanspruch nach § 445a BGB bleiben unberuhrt.

Hinweis gegenuber Kaufleuten

Unter Kaufleuten gilt die in § 377 HGB geregelte Untersuchungs- und Rugepflicht.
Unterlassen Sie die dort geregelte Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei
denn, dass es sich um einen Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht
erkennbar war. Dies gilt nicht, falls wir einen Mangel arglistig verschwiegen haben.

11.2 Garantien und Kundendienst

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusatzlichen Garantien und deren genaue
Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten
im Online-Shop.



12. Haftung

Gegenliber Verbrauchern mit Sitz in Osterreich haften wir stets uneingeschrankt.

Im Ubrigen gilt:
FUr Anspriche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter
oder Erfullungsgenhilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

e bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

e bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,

e bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

e soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfullung die ordnungsgemalie
Durchfuhrung des Vertrages uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmafRig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte
Fahrlassigkeit von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfullungsgehilfen ist die
Haftung der HOhe nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt,
mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss.

Im Ubrigen sind Anspriche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

13. Verhaltenskodex

Folgenden Verhaltenskodizes haben wir uns unterworfen:

e Trusted Shops (
https://www.trustedshops.com/tsdocument/TS QUALITY CRITERIA de.pdf)

14. Streitbeilegung

Wir sind bereit, an einem aulergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Zustandig ist die Universalschlichtungsstelle des Bundes am Zentrum fur Schlichtung
e.V., StraBburger StraRe 8, 77694 Kehl am Rhein, Deutschland,
https://www.universalschlichtungsstelle.de/.

15. Schlusshestimmungen

Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermoégen, ist ausschlielSlicher


https://www.trustedshops.com/tsdocument/TS_QUALITY_CRITERIA_de.pdf
http://www.verbraucher-schlichter.de

Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen uns und lhnen
unser Geschaftssitz.

Sollten einzelne Klauseln dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, so bleibt der
Vertrag im Ubrigen wirksam. Soweit einzelne Klauseln unwirksam sind, richtet sich der
Inhalt des Vertrags nach den gesetzlichen Vorschriften.



